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Herausforderungen fur die
Versicherungswirtschaft

Die Anspriche an traditionelle Versicherer steigen rasant.
Sichern Sie sich mit unseren Ldsungen einen Vorsprung.

Wir machen Digitalisie— 0 Performance-Steigerung: Sorgen Sie als digitales Unterneh-

. men fir eine héhere Unternehmensperformance. Ab einem
rung einfach. Vom Invest von funf Prozent des Jahresumsatzes in Digitalisie-
Werkzeugkasten bis rungsprojekte steigt diese exponentiell.
zur fertigen Losung -

alles aus einer Hand Q Aufgabenkomplexitat: Bilden Sie mit unseren Losungen Pro-

zesse vollumfanglich elektronisch ab, auch Uber Unterneh-

DIRK WEINGARTNER mensgrenzen hinweg.

Director Insurance Solutions
@ Kostendruck: Mitunseren Lésungen reduzieren Sie manuelle

Aufwande, indem Sie beispielsweise Dienstleister regelba-
siert und elektronisch beauftragen.

° Kommunikation: Halten Sie mit unseren Ldsungen auch au-
Berhalb der Ublichen Geschéaftszeiten Kontakt mit Ihren Kun-
den, z. B. um Besichtigungstermine zu vereinbaren.

e Systemvielfalt: Tauschen Sie mit der X4 BPMS Daten in un-
terschiedlichsten Formaten in gewachsenen IT-Infrastruktu-
ren aus, auch in Verbindung mit Legacy-Systemen.

© Technologie-Mix: Kombinieren Sie kiinstliche Intelligenz und
Robotic Process Automation mit einer Low-Code-Plattform
oder nutzen Sie eine unserer fertigen Branchenlésungen.

€© T-Infrastruktur: Mit der flexiblen und skalierbaren IT-Archi-
tektur unserer Lésungen nutzen Sie neue Chancen und re-
agieren schnell auf veranderte Kundenbedlrfnisse.

e IT-Sicherheit: Seit Juni 2019 ist unser Rechenzentrum nach
ISO/IEC 27001:2013 zertifiziert. Mit unseren Cloud-Lésungen
sind Sie deshalb auf der sicheren Seite.



Meistern Sie die digitale
Transformation

Starten Sie sofort mit unseren direkt verflgbaren Lésungen flr

die Herausforderungen lhrer Branche

Als Experte fiir die Digitalisie-
rung und Automatisierung
von Geschaftsprozessen bie-
tet SoftProject Lésungen und
Services rund um die Low-Co-
de-Digitalisierungsplattform
X4 BPMS an. Mithilfe von mehr
als 200 X4 Adaptern integrie-
ren Sie lhre Systeme in Ge-
schaftsprozesse und konver-
tieren Daten in die Formate,
die Sie bendtigen, wie BiPRO
oder GDV.

Egal, ob Sie die X4 BPMS nut-
zen, den X4 BiPRO Server, der
bereits bei Gber 30 Unterneh-
men im Einsatz ist und zum
Branchenstandard avanciert
ist, oder das X4 Claim Ma-
nagement, das Versicherungen,
Endkunden und Dienstleister
vernetzt und eine durchgangig
elektronische Schadenabwick-
lung ermdglicht - mit unseren
Ldsungen sind Sie auf der si-
cheren Seite.
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lhre Vorteile:

m Medienbruchfreie
Digitalisierung

m Durchgangige Prozesse
auch Uber verschiedene
Systeme hinweg

m Einbinden von Anwendern
mit Web Apps

m Individuelles Monitoring
wichtiger Kennzahlen

Modellieren

Designen Sie Integrieren Sie

Ablaufe Anwender

Die X4 BPMS als
Digitalisierungsplattform

Verbinden Sie Menschen, Systeme und Gerate

Die X4 BPMS als Low-Code-
Plattform ist hochgradig ska-
lierbar und unterstitzt die
Zusammenarbeit von Software-
entwicklern und Fachanwen-
dern optimal. Unsere Werk-
zeuge fur die Prozess- und
Entscheidungsautomatisierung
machen Anwendungen schnel-
ler, kollaborativer und kosten-
realisieren.

effizienter zu

Gleichzeitig werden Flexibilitat,

Automatisieren

Verbinden Sie

Ausfiihren lhrer

Transparenz und Skalierbarkeit
erreicht, was flr die digitale
Transformation unabdingbar ist.

Digitalisierte Geschaftsprozes-
se sind der Schldssel fir mehr
Effizienz, Flexibilitat und Wett-
bewerbsfahigkeit. Digitalisieren
Sie lhre Geschaftsprozesse mit
der X4 BPMS als zentrale Digi-
talisierungsplattform.

Optimieren

Uberwachen Sie
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X4 BPMS - Die Low-Code-Plattform



X4 BIPRO Server

Binden Sie Consumer und Provider an, stellen Sie BiPRO-

Services bereit und beschleunigen Sie lhre BIPRO-Projekte.

Stellen Sie in kiirzester Zeit die
vom BiPRO e. V. definierten
Normen als Services bereit.

Nutzen Sie das grafische Map-
ping und unsere X4 Adapter,
um |hre Back-End-Systeme
anzubinden. Profitieren Sie
auBerdem von den umfangrei-

LDAP Engine

’
Schadensystem — “t:j -
Bestandssystem

X4 Adapter

chen Mdglichkeiten, BiPRO-
Services zu testen, zu verwal-
ten und auszuwerten.

Selbstverstandlich werden nicht
nur die klassischen BiPRO-Re-
leases, sondern auch die zu-
kinftige Generation RNext un-
terstatzt.

X4 BiPRO Server

X4 BPMS Process

BiPRO BiPRO
TestClient @8 Manager

BiPRO BiPRO

Monitor Postkorb

BiPRG

Prozesse | Normen | Community

lhre Vorteile:

m Standard-Software fur die
Anbindung nach BiPRO und
GDV

m Beschleunigte Umsetzung
fir BiPRO-Normen

m BiPRO-konforme
Implementierung fur alle
Servicenormen

m Parallelbetrieb mehrerer
BiPRO-Versionen

Consumer
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lhre Vorteile:

m Schnittstellenunabhangige
Anbindung von Versiche-
rern und Dienstleistern

m Erreichbarkeit von bereits
Uber 70 Dienstleistern mit
200 Produkten

m Regelbasierte Steuerung
und Uberwachung von
Auftragen

m Integration von Endkunden
in den Schadenprozess

Schadensystem
Bestandssystem

Vertriebssystem

X4 Claim Management

Steuern und Uberwachen Sie Ihre Schaden einfach und digital

Mit den X4 Claim Manage-
ment-Modulen automatisieren
Sie lhre Schadenprozesse.
Verwalten Sie mit dem Modul
Partner Management Dienst-
leister und tauschen Sie Daten
sicher, schnell und flexibel aus.

Steuern Sie Auftrage regel-
basiert-z. B. je nach Auftrags-
art oder Vertragsgebiet - und

behalten Sie die volle Kontrolle
Uber lhre Prozesse und die

X4 Claim Management

Insurance Gateway

Customer Services

dazugehdrigen Daten. Uber-
wachen Sie mit Dashboards
aktiv den Schadenvorgang bei
Ihren Dienstleistern wie z. B.
Werkstatten, Sachverstandigen
oder Regulierern und integrie-
ren Sie Kunden mit unseren
Customer-Management-Funk-
tionen - von der mobilen Scha-
denmeldung Uber eine Online-
Terminvereinbarung bis zum
Austausch von Mitteilungen und
Dateien.

Motor-Dienstleister

= Werkstattauftrag

= Mietwagenauftrag

= KV-Rechnungspriifung
LI

Gebaude-Dienstleister

= |eckage-Ortung
= Trocknung/Sanierung
—
Portal . PWIG D

Endkunde

Terminvereinbarung

n

= Schadenmeldung
é———> ® Schaden-Tracking

= Schadenbegutachtung

L s



Vorkonfigurierte Losungen

Unsere Losungen werden zunehmend zum Standard bei der
Umsetzung unternehmenstbergreifender Geschaftsprozesse in
der deutschen Versicherungswirtschaft.

GDV-Schadenservice
Verbinden Sie alle am Schadenmanagement betei-
ligten Partner fir eine reibungslose und sichere

I

Kommunikation.

@

DV VU-Vermittlerkommunikation (X4 GDV-VU/VM)
Tauschen Sie mit dem standardisierten GDV-
Datensatz VU-Vermittler einfach Daten zwischen

1

Versicherungsunternehmen und Vermittlern aus.

Versicherungsvermittlerregister (X4 VVR)
Verbinden Sie sich mit dem zentralen Vermittler-
register und Ubermitteln Sie Daten einfach elek-

l mm:mm

tronisch.

Elektr. Kfz-Versicherungsbestatigung & Versiche-
rungswechselbescheinigung (X4 eVB / X4 VWB)

Ob Anmeldung, Versicherungswechsel oder erlo-
) schener Versicherungsschutz - mit unserer Lésung

|

sind Sie bestens angebunden.

Hinweis- und Informationssystem (X4 HIS)
Binden Sie |hre Bestandssysteme an das Hinweis-
und Informationssystem des GDV an und Gbermit-

2

teln Sie Daten automatisiert.

—

GIC - Versicherungs-Cloud des GDV (X4 TGIC)
Verbinden Sie sich mit der Trusted German Ins-
urance Cloud des GDV und kommunizieren Sie mit

B

héchsten Sicherheitsvorkehrungen.

O

Welches ist Ihr nachstes
Digitalisierungsprojekt?
Sprechen Sie uns einfach an.



Uber 300 Kunden digitalisieren ihre
Geschaftsprozesse mit der X4 BPMS.

Hier eine Auswahl aus dem Bereich Versicherungswirtschaft:
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Entscheiden Sie sich fur die

Digitalisierungsexperten

Seit dem Jahr 2000 bietet die SoftProject GmbH Produkte und Services flr alle Branchen rund
um die Digitalisierung und Automatisierung von Geschaftsprozessen. Der Firmensitz ist in der
TechnologieRegion Karlsruhe, weitere Niederlassungen befinden sich in Spanien, der Slowakei
und in der Schweiz. Dank des Uberdurchschnittlichen Wachstums zahlt das Unternehmen mehr

als 300 Kunden weltweit und beschaftigt Gber 120 Mitarbeiter.

Lernen Sie uns personlich kennen

Treffen Sie uns auf einer unserer Veranstaltungen oder besuchen Sie unsere kostenfreien Webi-
nare. Weitere Informationen unter www.softproject.de oder telefonisch unter +49 7243 56175-0.

SoftProject GmbH | Am Erlengraben 3 | 76275 Ettlingen

www.softproject.de | info@softproject.de | T+497243561750
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